
Schnell bestellt - per FAX... FAX... FAX...
bitte einfach faxen an : 0721-46 47 29 0 99 - passt auch in einen Fenster-Briefumschlag!

An den
ARIADNE BuchDienst
Bestellservice
Daimlerstr. 23

D-76185 Karlsruhe

        
Anzahl:Bestell-Nr.: Preis:

Vorname, Name:

Organisation / Einrichtung:
(falls Besteller)

Straße, Hausnr.:

PLZ, Ort:

Kunden-Nr. - falls bekannt:

Telefon-Durchwahl:
(falls Rückfragen erforderlich) Fax:

E-Mail:

Unterschrift:

Bankeinzug von Konto Nr.: 

Mein Zahlungswunsch: nach Rechnungserhalt

Bank:      BLZ:
     

Kontoinhaber: (falls abweichend von oben)

Unterschrift:     Datum:   
      

Bestell-Datum:

Senden Sie mir den kostenlosen E-Mail-
Newsletter zu meinem Fachgebiet an meine 
Mail-Adresse - bis auf Widerruf

Gerne sind wir auch telefonisch für Sie da:

Sie erreichen uns per Telefon unter

0721-46 47 29 -0 oder 0721-46 47 29 0 29

oder per Mail an Bestellservice@ariadne.de

und rund um die Uhr im Internet unter

www.ariadne.de

genaue Bezeichnung, eventuell Farbe o.ä.:

Ja,

,

hiermit bestelle/n ich/wir zur umgehenden Lieferung - so lange Vorrat reicht:

,
,
,
,
,
,
,
,
,
,
,
,

ab € 30,- portofrei
innerhalb D und gemäß 

umseitigen Bedingungen
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Ariadne Medien
Vorgehensweise
Sie können die Bestellung ausfüllen, ausdrucken und zusenden.Vielen Dank für Ihre Bestellung



Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

Wir freuen uns über Ihre Bestellung und versuchen, so unbürokratisch 
wie möglich zu arbeiten. Dennoch sind einige Allgemeine Geschäftsbe-
dingungen (AGB) - zu Ihrer und unserer Sicherheit - nötig. Der Ariadne 
Buchdienst, Karlsruhe, führt Ihre Bestellungen auf der Grundlage der 
nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen durch. Es gelten die 
zum Zeitpunkt Ihrer Bestellung in unserem Dienst bereitgehaltenen Be-
dingungen. Sie können den Text auf Ihren Computer herunterladen oder 
ausdrucken. Von diesen Bedingungen abweichende Regelungen erken-
nen wir nicht an, es sei denn, sie werden von uns schriftlich bestätigt.
 
§ 1 Vertragsabschluss
(1) Wir bemühen uns um größtmögliche Genauigkeit bei allen Angaben. 
Dennoch sind grundsätzlich alle Angaben zu Waren und Preisen im Rah-
men des Bestellvorgangs unverbindlich. 

§ 2 Lieferung
(1) Wir liefern Bücher nach Ihrer Wahl an alle Postanschriften in der Bun-
desrepublik Deutschland und ins Ausland. Entstehende Verpackungs- und 
Versandkosten werden anteilig weiter berechnet. Wir liefern ab einem 
Bestellwert von 30,- Euro versandkostenfrei sofern sich die Lieferadres-
se in Deutschland befindet. Bei Warenbestellungen unter diesem Wert 
berechnen wir 3,50 Euro zuzüglich. Bei Lieferungen in andere Staaten 
berechnen wir die uns entstehenden Versandkosten. Weitere Einzelhei-
ten sind unter [PDF] abrufbar.
Bei Lieferungen in das Ausland übernehmen Sie die zusätzlichen Steuern 
und Zölle. Ausführliche Informationen finden Sie hier.

(2) Leistungsort ist unser Auslieferungslager Karlsruhe. Wir liefern in der 
Regel innerhalb von ein – drei Arbeitstagen. Der Lieferzeitpunkt kann 
sich in besonderen Fällen angemessen verlängern. Sollten Titel innerhalb 
kürzerer Zeit nicht lieferbar sein, erhalten Sie eine gesonderte Nach-
richt.
(3) Wir sind zu Teillieferungen berechtigt. Bei Teillieferungen tragen wir 
die dadurch entstehenden zusätzlichen Versandkosten.

§ 3 Zahlungsbedingungen
(1) Unsere Rechnungen sind nach Erhalt fällig.
(2) Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Ei-
gentum.
(3) Für den Fall der Rückgabe oder Nichteinlösung einer Lastschrift er-
mächtigen Sie Ihre Bank hiermit unwiderruflich, uns Ihren Namen und 
die aktuelle Anschrift mitzuteilen. 
(4) Wenn Sie trotz Mahnung und Fristsetzung in Zahlungsverzug gera-
ten, sind wir zur Berechnung von Verzugszinsen in Höhe von 5% über 
Basiszinssatz der Europäischen Zentralbank berechtigt, soweit kein ge-
ringerer Schaden nachgewiesen wird.
(5) Etwaige anfallende Kosten des Zahlungsverkehrs sind vom Kunden 
zu tragen. Nicht ausdrücklich vereinbarte Abzüge jeglicher Art sind un-
zulässig.

§ 4 Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht
(1) Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 2 Wochen ohne 
Angabe von Gründen in Textform, z. B. per Brief, Fax oder E-Mail oder 
durch Rücksendung der Ware widerrufen. Die Frist beginnt frühestens 
mit Zurverfügungstellung dieser Belehrung in Textform und nicht vor 
Empfang der Ware. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzei-
tige Absendung. Der Widerruf ist zu richten an:

ARIADNE BUCHDIENST
Daimlerstraße 23
D-76185 Karlsruhe
Tel.: 0721/ 46 47 29-029
Fax: 0721/ 46 47 29-099
Mail: Info@Ariadne.de

Bei einem Widerruf brauchen Sie den Vertrag nicht zu erfüllen. Sie müs-
sen aber Leistungen, die Sie erhalten haben, zurückgeben und ggf. auch 
gezogene Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) herausgeben. Paketver-
sandfähige Ware ist auf unsere Gefahr und Rechnung zurückzusenden, 
sperrige Ware wird bei Ihnen nach Terminabsprache abgeholt. Bei einer 
Rücksendung aus einer Warenlieferung, deren Bestellwert bis zu 40 Euro 
beträgt, haben Sie die Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die 
Warenlieferung vertragsgemäß war. Im Übrigen ist die Rücksendung für 
Sie kostenfrei.
Bei einer Wertminderung der Ware kann Wertersatz verlangt werden. 
Dies gilt nicht, wenn Sie die Ware nur – wie es Ihnen in Geschäftsräumen 
möglich gewesen wäre – sorgsam geprüft haben.
Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei Lieferungen von Audio- oder Vide-
oaufzeichnungen (z. B. CD, DVD, Musik- oder Videokassetten) oder von 
Software, sofern Sie die versiegelte Verpackung geöffnet haben.
Ein Widerrufsrecht besteht nicht bei Waren, die auf Ihre Spezifikation 

hin angefertigt werden, die eindeutig auf Ihre persönlichen Bedürfnisse 
zugeschnitten sind (z. B. Individualbücher, Bücher mit Gravur) oder die 
aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht für eine Rücksendung geeignet ist (z. 
B. Online-Angebot, Software-Dateien oder andere Daten und Dateien).
Ein Widerrufsrecht besteht ferner nicht beim Abschluss von Zeitschriften-
Abonnements, sofern der Wert des Abonnements 200 Euro nicht über-
steigt sowie bei der Lieferung einzelner Zeitungen, Zeitschriften und Il-
lustrierten.
Das vorgenannte Widerrufsrecht gilt nur bei Bestellungen, die ein Ver-
braucher zu Zwecken abschließt, die weder seiner gewerblichen noch ei-
ner selbstständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können.

§ 5 Gewährleistung und Haftung
(1) Wenn Sie uns Mängel an gelieferter Ware belegen, werden wir in ange-
messener Zeit entweder für Ersatzlieferung oder Beseitigung der Mängel 
sorgen. Gelingt uns dies nicht, haben Sie nach Ihrer Wahl das Recht auf 
Rückgängigmachung des Kaufs oder Herabsetzung des Kaufpreises. Die 
Gewährleistungsfrist beträgt 6 Monate.
(2) Wir haften für verschuldete Schäden bei der Verletzung wesentlicher 
vertraglicher Hauptpflichten (Kardinalpflichten) oder beim Fehlen zugesi-
cherter Eigenschaften. Darüber hinaus haften wir - gleich aus welchem 
Rechtsgrund - nur nach dem Produkthaftungsgesetz oder, wenn der Scha-
den durch uns oder unsere Erfüllungsgehilfen grob fahrlässig oder vor-
sätzlich verursacht wurde.
(3) Wir haften im Falle der leicht fahrlässigen Verletzung einer wesent-
lichen vertraglichen Hauptpflicht höchstens bis zum typischerweise vor-
hersehbaren Schaden, der in der Regel den Kaufpreis der bestellten Ware 
nicht überschreitet. Die Haftung bei allen leicht fahrlässig verursachten 
Schäden ist auf Schäden an der bestellten Ware beschränkt.

§ 6 Datenschutz
Wir speichern und verarbeiten Ihre persönlichen Daten nur, soweit dies 
zur Bestellabwicklung, Informationserbringung für Sie und zur Abrech-
nung erforderlich ist. Wir garantieren, dass wir Ihre Daten nicht an Dritte 
zu kommerziellen Zwecken weitergeben. Sie können die gespeicherten 
Daten jederzeit per E-Mail anfragen unter Info@Ariadne.de

§ 7 Leistungs-/Änderungsvorbehalt
Wir behalten uns vor, von einer Ausführung Ihrer Bestellung abzusehen, 
wenn wir das bestellte Produkt nicht vorrätig haben, das nicht vorrätige 
Produkt beim Lieferanten vergriffen und die bestellte Ware infolgedessen 
nicht verfügbar ist. In diesem Fall werden wir Sie unverzüglich über die 
Nichtverfügbarkeit informieren und einen gegebenenfalls bereits gezahl-
ten Kaufpreis rückerstatten.

§ 8 Verschiedenes
(1) Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts, auch 
wenn aus dem Ausland bestellt oder in das Ausland geliefert wird. Wenn 
Sie Ihren Wohnsitz oder gewöhnlichen Aufenthalt im Ausland haben, ist 
Karlsruhe Gerichtsstand für alle Ansprüche im Zusammenhang Ihrer Be-
stellung. Wir sind berechtigt, auch an Ihrem allgemeinen Gerichtsstand 
zu klagen.
(2) Das Recht zur Aufrechnung oder Minderung steht Ihnen nur zu, wenn 
Ihre Gegenansprüche rechtskräftig festgestellt wurden oder wir diese 
schriftlich anerkannt haben. Zur Zurückbehaltung sind Sie nur befugt, 
soweit die Ansprüche auf dem gleichen Vertragsverhältnis beruhen.
(3) Sollten ein nicht wesentlicher Teil eines Vertrages unter diesen Bedin-
gungen unwirksam sein oder werden, so wird die Wirksamkeit des Vertra-
ges im Übrigen davon nicht berührt.
Haftungsausschluss
Mit Urteil vom 12. Mai 1998 - Aktenzeichen 312 O 85/98 „Haftung für 
Links“ - hat das Landgericht Hamburg entschieden, dass der Betreiber 
einer Website durch die Anbringung eines Verweises (Link), die Inhal-
te auf der verwiesenen (verlinkten) Seite ggf. mit zu verantworten hat, 
wenn er sich nicht ausdrücklich von ihnen distanziert. Der Ariadne Buch-
dienst, Karlsruhe, hat auf seinen Webseiten Links zu anderen Seiten im 
Internet gelegt. Für alle diese Links gilt: Der Ariadne Buchdienst, erklärt 
ausdrücklich, dass es keinerlei Einfluss auf die Gestaltung und die Inhalte 
der verlinkten Seiten hat. Der Ariadne Buchdienst distanziert sich hiermit 
ausdrücklich von allen Inhalten aller verlinkten Seiten auf seiner Website 
und macht sich diese Inhalte nicht zu Eigen. Diese Erklärung gilt für alle 
auf der Website des Ariadne Buchdienstes angezeigten Links und für alle 
Inhalte der Seiten, zu denen Links und sichtbare Logos (Banner) führen.

ARIADNE BUCHDIENST
Angelika von Loeper
Daimlerstraße 23
76185 Karlsruhe
Tel.: 0721/ 46 47 29-029
FAX: 0721/ 46 47 29-099
E-Mail: info@Ariadne.de

Stand: September 2010
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